
:Telecom Freeשירות 
מדריך למ שתמש



 על מכשירךFreeהתקנת 
רישום לשירות 

ברכות על  הצטר פותך  לשירות •

ל השלמת  ה הרשמ ה  :  " ישירות לנייד  שלך) Link( בתום פעולת  הרישו ם י שלח א לי ך קישור •
" //:dy.imfree.co.ilhttp/לרשת פרי ט לקום  ל חץ  על הקישור   

 Internetאו  חיבור   :  יש לבחור נקודת גישה  עמה תר צ ה ל הת חבר על מנת  להו ריד  את  התו כנה•
אישור -ו לחץ   , )רשת א לחוטית  (Wi-Fiאו  חיבור  

) הו רד ה (-Download-יש ללחוץ  על  הקישור ולבחור ב •

"אי שור"או  ,  "כן"   או  " המשך":לבחו ר תמי ד בחשוב -מכ אן  יעלו  מספ ר  הודעו ת על ה צג•

בזי כרון  יש לבחור -" שמיר ה בזיכ רון   הטל פון  או  כרטיס  זיכר ו ן"בשאלה  היכ ן  לבצע שמיר ה  •
הטלפו ן 

לסיו מ ה יש ל חכות בסבלנות עד , ההתקנה  או רכת  מס פר  דקות•

:  בתום ה התקנה תגיע ל מסך  ה כניסה  לשירות•
או  את  ה מס פר  ה סלולרי  שלך  , שלך 078- לה קיש את מספ ר  ה  יש-הטלפ ון  מספ ר  •

שעימו נרשמת לשירות 
או ב מקרה  של רישום עם  מס פר  , לשירו ת  לצו רך  כניסההסיסמ א שבח רת :  סיסמא •

 שנשלחה  אלי ך בתום  הרישום SMS-את הסיס מ א  שקיבלת בהודעת ה,  סלולרי 

שלך  בתפריט ה ראשי  בטלפון Free תיקיית   אתח פש ,  במיד ה ול א  הגעת ל מס ך ז ה•

! ואת ה בפני ם  בכני ס הלא חר שהקשת את  הנ תונים יש לבחור  •



):יומן שיחות(מסך חייגן . 1

, לא  נענו/ יצאו/מסך  זה  מ א פשר צ פייה   בכל רשומות  השיחות  שנכנסו
. ו למס פר  הסל ולרי , Freeמשולב לשירות  

".אנש י  קשר" נ ית ן  לחיי ג למ ספרים  שאי נם מופיעים ב מ מסך ז הבנוסף
. במכשיר  SENDו לו חצי ם על  כ פ תור ה ,   את הס פרות  ה רצויותמקישים

:   חיווי  השיחות ב חי יגןפירוט
שיחה  יוצ א ת      -שיחה נכנסת            חץ  כחו ל -                                     ח ץ ירוק  

. FREE  שיחה בתוך  רשת-שיחה שלא נענית         -                                    א דום 

: י בחירה ב אפשרויות"בנוסף מתפריט זה ני תן  לבצע עוד מספר פעולות ע

.  הקשת מס פ ר רצוי  או  בחירת  איש קשר מאנשי קשר בטלפוןSMS  של י חת>  אפשרויות1.1

:חי בורים>> אפשרויות 1.2
.  חינמיWIFIל משל ל חיבור   ,  מ אפשר  ה חל פת  חיבור -החלפת ח יבור 1.2.1
שניתן לעבוד  איתם  באופ ן  " חיבורי ם  חמ ים "  כא ן ניתן  לקבוע  מס פ ר -ניהול חיבורים 1.2.2

 הבי תי וה משרדי   ראשון  WIFIמו מלץ  ל הגדיר  את  ה  .    ביניהם בא ופן  אוטו מטילעבורקבוע 
.  של המ פעיל  הסלו לרי בעדי פות נמו כ ה יותרG3ו את  ה  ,   עליה םXי הסי מו ן  "ע
. בח יבור ה נוכחי מ אפשר צ פיי ה– נוכחי חיבור 1.2.3

יצ או  מ הקליינ ט / מ אפשר  למ חוק את  יומ ן  השיחות שהתקבלו:דוחותניק וי >>  אפשרויות1.3
) יר מח יקת רישומי  שיחות שהתקבלו למס פר  הסלו לרי  ניתן לבצו ע ישירות מה מכש. ( בלבד

:הג דרות>> אפשרויות 1.4
ניתן  ל בחור עם  ה חיבור יעל ה  באופן  אוטו מטי  או  רק . מו פסק/  פועל-קישור אוטומטי 1.4.1

. מ  שגם ה חל פות  ה חיבורי ם י היו  אוטו מטיות" ע"  פועל" מו מלץ  מ א ד ל הגדי ר כ ,  פ ד רישה"ע
ניתן  לבחור ע ם באו פן  אוטו מטי תה יה  כניסה  לשירו ת. מו פסק / פועל-כניסה אוטומטית  1.4.2

" . פועל" מו מלץ  להשאי ר כ ,  בהגעה ל מסך  כניסה   של השירות או  שיש ללחוץ על  אישור
שלח  /שא ל ת מיד בשלי חת ה ודעה / שליח ה קבועה ד רך  ה מ פעיל-SMSהגדרות שליח ת  1.4.3

ניתן ל הגדיר  בתפ ריט זה  באיזו  או פן  ישל חו  ה הודעות ד רך ת פרי ט .   Free Telecomתמיד  דר ך  
" תמ ידשאל  "מו מ לץ להשא יר על  ,  הודעות בטלפ ון

מו מלץ  ,  מ אפשר עליי ה  אוטו מטית בהדלקת  ה מכשיר,  מופסק/  פועל -הפעלה אוטומטית  1.4.4
.מ  ל אפשר  הפע לת השירות  וה מספ ר בצור ה ר צי פה " ע" פועל " להג דיר  כ

Free  תפרי טי
)windows mobile מסכים במכשי רים בעלי  מערכ ת הפ עלה  5(:    ראשי ים  בקליינט   מסכים 4קיימ ים   

מסך אנשי קשר                מסך  הו דעות                  מסך  חברי ם           ) יומ ן שיחות ( מסך  חייג ן 



:מסך אנשי קשר. 2

"   אנ שי הקשר"ו מ ציג את  כל  רשומות  ,  מייבא  את ס פר  הט לפוני ם של  המ כשיר2.1
.       בד יוק כ מו  ה מכשיר  עצמו

. ד   בתפריט זה  ניתן ל ראות נתוני איש קשר ה כול לים  שם  ו מס פר טל פון בלב2.2

.   מתפר יט הט לפו ן עצ מוישירות עריכת פרטי  איש קשר ניתן לבצע 2.3

:מסך הודעות. 3

.ל"בארץ או בחו לכ ל  יעד SMSמתפריט  זה נית ן  לש לוח   3.1
            "א ל" יש לעמו ד על שורה - שליחת הודע ה ל איש קשר השמור בזי כר ון  הטלפ ון 3.1.1 

והמס פר  של  , יש לבחור  שוב, תופ יע רשימת אנשי הקשר שלך.            ולבחו ר בה  
.             איש  הקשר  יופי ע במסך

.  ניתן גם ל הקיש ישירות מספר  טל פון ב א ופן י דני3.1.2 
במ כשירי        )  מה סלולר 3פי  ( תווים 210 א חת ה ינם  SMS מקסימום  תווי ם  בהודעת 3.1.3 

.windows mobile תווים  מ מכשירי  160 ועד סי מביא ן          

ל לא  כניסה     ( דרך תפריט הודעות בטלפון  שלךFreeשליחת הודעות בתעריפי   3.2
?כיצ ד).  לקליינט

ה א ם  " עו לה שא ל ה על  הצג  >> שליח ה>>כותבים  הודעת טקסט רגילה  •
 Free ה הו דעה תשל ח ד ר ך  -  כ ןיש לבחור   >>freeלשלוח   את  ה הודע ה ד רך  

. לל א  מעבר דר ך  המ פעי ל הס לול רי ובח יסכו ן עלויות ניכר

. פ  ה הגדרות ב מכשיר שלך " שפת ה הודעה  הי א ע -שפת כת יבה 3.3

.      ת מי כה  באנגלית וע ברית בלבד

 נתמכת  אינה   למס פר אנשים בו  זמניתSMSשליחת הודעת  3.4
י  ה מפעי ל  "  והי א  תשלח  ותח ויב באופ ן  א וטומטי עFreeידי   -      ע ל 

. הסלו לרי



:מסך חברים. 4

ש לך " החברים"ט ושיחות קוליות לכ ל 'תפריט  זה מא פשר ל בצע צ
.ברשתות הקהילתיות  בהם אתה רשום

, "החברי ם "   את  כל  א חד מ כיל  רשימ ה  המ מזגת בד ף  התפר יט
. מ הם  העדכני של  כל   א ח ד  presence-ומ אפשר ל רא ות את  ה סטאטוס וה 

: אפשרויות4.1
אל יו ט   ' כתיבת הודע ה  לאי ש קשר ושליחת   הצ-שליחה >  אפשרויות 4.1.1
דר ך  ,  ט ב מסך  מל א' ניתן לעבו ר לצ-ט  במסך  מל א 'צ>  אפשרויות 4.1.2

enter           התפ ריט  או ל חי צ ה על    
ט'צניקוי  >  אפשרויות4.1.3

חבר נבחר>  אפשרויות 4.2
  אנגלית בלבד -בחירת  כינוי ל חבר -קביעת כינוי>  אפשרויות 4.2.1
חבר הסר ת >  אפשרויות 4.2.2
ה נבחרעל ה חבר  –ה צג ת פרטי ם  >  אפשרויות 4.2.3

קביעת מצב>  אפשרויות 4.3
ה ודעת  מצב /עסוק/ל א נמ צא / ז מין -מתפר יט ז ה ניתן  לקבוע סטאטוס אישי 

אישית

מ ידיים ניהול חשבונות מסרים > אפשרויות 4.4
מתפר יט ז ה ניתן  לבחור  קהיל ה  רלוונטית  מרשימה  נגללת של  מרבית  

ועוד  qq  ,icq ,aim ,msn ,gtalk ,yahoo,facebook,skype:    תוכנות ה מסרי ם כגו ן

 והסיסמ א של ך באו תה  user-יש לבחור קה יל ה ר לוונ טית ולהקל יד  את  ה 
ט 'ו ל בצע צ, מכ א ן תוכ ל  לר אות  את כ ל  אנשי הקשר מ הקה יל ה עצ מ ה.  קהיל ה

. עם כ ל  אח ד  מה ם

הוספת חבר > אפשרויות 4.4.7
: השמורי ם בזיכ רון  הטל פו ן" ניתן לצר ף  ל מסך ז ה ג ם  אנשי קשר

איתור  איש הקשר  > "     הוס פת איש קשר"ב חיר ה  ב>   א פשרויות   
. אישור>   הר לוונטי  ידנית  או  מתו ך רשימ ה 

הוא , אישורו לאחר ורק, לאי שורלאיש  קשר הנבחר  ת שלח הודעה 
.כול ל מ צב הנוכחות שלו, "חברים"יופיע  כאי ש קשר במ סך 

:סטאטוס נוכחות  אנשי   קשר
             on-line   חבר נמצ א–  חיווי ירוק

א ך  רדו ם , מחובר - חיווי כתום
פעיל לא  - חיווי אפור



נספח למדריך למשתמש
התקנה

תתבקש לבחור  הא ם  ,   למכשיר  הסלו לרי של ךFreeבמה לך  הור דת  
  ז כרון חיצוני  או ע ל ז כרון המ כשירלהתקין  את  התו כנה ע ל 

. י ש  לבחור בהתקנה על זכר ון המכש יר) . כרטיס  זכרו ן(
הגדרת נקודות גישה  במכשירי  סימביא ן 

 למ כשיר מו מ לץ ל גשת לתפריטי ה מ כשיר Freeלא חר  הו רדת                 
. ולהג דיר  את נקודות  הגי שה שיהיו בשימושכם

:         יש לבצע את  הפעו לות הב אות 
י  "בחר  ע> זמ ינהwlanרשת >ה חיבורי ם.מנ>קישוריות>תפ ריט. 1     

דפד וף ע ם  ה חצי ם ברשת שאתה  מעונין ל התח בר 
הגד ר> אפשרויות> אלי ה

 wifiבחירת נקודת  >נקודות ג ישה>חיבור>ה גדרות> כלי ם>תפ ריט. 2     
 ושמיר ה wep-הקל דת סיס מת  ה >רלוונטית

ניהו ל  חיבורי ם  >חיבור ים> אפשרויות> חייגן:  Free  -ל ה כנס ל . 3     
ו המעבר בינהן   ' ח מות'                ניתן  ל הגדיר   מספ ר נקודות גישה 

 על נקודות  הא ינטרנט Xלסמ ן  :  יתבצע באופן  אוטו מטי
על ידי  לחי צ ה  )  אינטרנט סלול רי,מ שרד, בית: למשל  (שתבחר

)  מקש אמ צעי( על מקש הניווט במ כשיר 
השיח ה  -               ב מה לך  שיחה  לא  ניתן לעבור בין נקו דות מועד פות 

.תתנתק
 windows mobile במכשי רי Free-הורדת 

 טרם ההתקנהיש להתחבר  ל אינטרנט  WMב מכשירי        

  איכות ש יחה
: במיד ה ו אתה  חש ביריד ה באי כות  השיח ה יש ל בדוק מספ ר דברי ם

.   3G לרשת 2Gיתכן שזה  נובע מאיז ור  כיסוי בעייתי בין רשת 1.
יש > מצ ב רשת>רשת>טלפו ן>הג ד רות:  מכשירי סי מבייא ן•

  umts/G3לבחור ב  
בחר  >Connections/ חיבורים >settings/ הגדרות  :  WMמכשירי  •

  umts-העבר ל>רשת
, בסלולר!! ) נדיר (UMTS במי דה ואין קליט ת  ! שים לב******

 לא  תיהיה ק ליטה  -כאשר הת פריט מוגדר כפ י שהוסבר 
נ ית ן י היה לראות זאת  במס ך הראשי ש ל  . במכשיר  כל ל

י ש לבצע את  , במצב כ זה . 'אין קליטה' חיווי –המכש יר 
 dual/ 'מצב  כפו ל'אותו סד ר פעו לות ול הג דיר  את  המ כשיר ב

mode

כאשר יש  .   א חר ות במכשירVOIPיש לוו דא שא י ן א פ ליקציות  .           2
ג ם  א ם  הן  אינן  פעילות  הן  ,  במכשירVOIPמספ ר  אפ ליקציות   

.  גורמות  לה פרעות באי כ ות השיח ה
אפ ליקציות שמותקנות על  המ כשיר  :  במכשירי סימבי אן •

יישומי ם  .מנ> הגדרות> נמצאות  תחת ת פריט
-start/  א פ ליקציו ת נמצא ות תחת  הת חל WMבמכשירי  •

  prog/ תוכניות

יש לבדוק  הא ם  התוכנה  ה ותקנה על  זכרו ן  המ כשיר או  זכ רון   .           3
 בז כרון המכש ירהתו כנה  צריכ ה  להיות  מותקנת .  חיצוני

 Free Telecomתיקית >ת פרי ט: מכשירי סי מביא ן•
פרטי ז כרו ן  >א פשרויות>פתי ח ה>אפשרויות>

•WM:   start> programs > file explorer> storage card


